
FAQs
Warum fusionieren RS und Distrelec?
Gemeinsam sind wir stärker und verfügen über das gebündelte 
Fachwissen, um die besten Produkt- und Servicelösungen für Sie zu liefern.

Was bedeutet das für mich?
Durch den Zusammenschluss von RS und Distrelec können unsere 
Kunden von einer breiteren Produktpalette, lokalem Support und 
Fachwissen und vielem mehr profitieren. 

Sie erreichen uns telefonisch oder per E-Mail. Unsere Kontaktdaten finden 
Sie hier. 

Welche Vorteile ergeben sich für mich?

An wen kann ich mich für weitere Informationen wenden?

Ja, Sie können sowohl bei Distrelec Schweiz als auch bei RS einkaufen.
Wird RS weiterhin in der Schweiz tätig sein?

Es ist ganz einfach, ein Distrelec-Konto zu erstellen. Registrieren Sie sich 
einfach hier. Bei Fragen wenden Sie sich an unseren Kundendienst unter 
044 944 99 11 / info@distrelec.com.

Wie richte ich ein Distrelec-Konto ein?

• Schweizer Kundendienst und technisches Team
• Technischer Support in allen Landessprachen
• Lager und Distributionszentrum in der Schweiz
• Lieferung innerhalb von 24 Stunden (Lagerartikel)
• Auf Anfrage Lieferung am selben Tag (Lagerartikel)
• Über 900'000 Produkte
• Wettbewerbsfähige Preise
• Verbesserte digitale Funktionen
• RS PRO – Ihre clevere Entscheidung
• RS DesignSpark – Technologie-Community
• KnowHow – preisgekrönte Wissensplattform 

https://www.distrelec.ch/de/cms/contact
https://www.distrelec.ch/de/register


In welcher Sprache unterstützt Distrelec seine Kunden?
Distrelec berät Sie gerne auf Deutsch, Französisch, Italienisch oder 
Englisch. Die Dokumente, wie Auftragsbestätigung, Rechnung etc., 
werden in Deutsch, Französisch oder Englisch ausgestellt.

Bietet Distrelec E-Procurement an?
Ja, Distrelec bietet verschiedene etablierte E-Procurement-Optionen an. 
Wenn Sie Interesse an einer E-Procurement-Lösung mit Distrelec haben, 
nehmen Sie einfach Kontakt auf: 044 944 99 11 / info@distrelec.com.

Distrelec akzeptiert Schweizer Franken und Euro.
Welche Währungen werden bei Distrelec akzeptiert?




